Avtalsvillkor fér Delbetalning

1. Avtalet

Detta avtal avser kredit fér delbetalning av hardvara (i det féljande Produkten)
som Kredittagaren har kopt genom A3 IT AB (556752-7428). For betalning av
Produkten tréffas ett kreditavtal mellan Arvato och Kredittagaren enligt vilket
betalningen delas upp pa 12 eller 24 manader.

2. Avtalsparter
Parter i kreditavtalet &r Kredittagaren och Arvato Finance AB (i det foljande
Arvato).

Kredittagaren ar en konsument som har ansékt om och beviljats en kredit.
Kredittagaren maste ha fyllt 18 ar, ha ett svenskt personnummer och
vara folkbokford i Sverige. Arvato &r ett konsumentkreditinstitut och star
under Finansinspektionens och Konsumentverkets tillsyn.

3. Definitioner
Kredittagare: Person som har ansokt om och beviljats delbetalning hos Arvato.

Kreditfordran: Summan av den beviljade krediten (kreditbeloppet) och
kreditkostnaden.

Kreditkostnad: Det sammanlagda beloppet av réntor, avgifter och andra
kostnader som Kredittagaren ska betala med anledning av krediten.

Effektiv ranta: Med effektiv rénta avses kreditranta, avgifter och andra kostnader
som ska betalas med anledning av krediten angiven som en arlig ranta beraknat
pa kreditbeloppet.

Effektiv ranta och kreditkostnaden anges utifrén ett representativt exempel och
beror pa utnyttjad kredit, hur krediten &r anvand och hur den betalas.

4.Tillsynsmyndighet

Tillsynsmyndigheter &r Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad,
www.konsumentverket.se, och Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm, www.fi.se.

5.Anso6kan om kredit

Ansdkan om kredit gors i samband med kdp av Produkten.
6.Kreditprovning och godkannande av kredit

For att kredit ska kunna beviljas maste konsumenten lamna de uppgifter som
Arvato begar samt godkanna avtalsvillkoren.

| samband med ansékan om kredit genomfor Arvato en kreditprévning. Genom
kreditprovningen underséker Arvato om konsumenten har ekonomiska
forutsattningar for att &terbetala krediten (inklusive ranta och kostnader).

Om konsumenten vid kreditprovningen inte anses kunna betala krediten
(inklusive ranta och kostnader) kommer Arvato avsla kreditansokan.

7.Anvandning av krediten

Krediten gors tillganglig fran det att avtal traffats mellan Kredittagaren och
Arvato. Krediten kan inte anvandas for kontantuttag.

8.Kostnader for delbetalning

Kostnaden for delbetalning utgérs av en manatlig aviseringskostnad om 35 kr.
Om Kredittagaren istallet valjer att betala via Autogiro utgdr ingen
aviseringskostnad. Kreditranta &r 0 %.

Om Kredittagaren till exempel handlar for 6 000 kr och valjer att dela upp
betalningen pa 24 manader kommer den effektiva arsrantan att uppga till 13,7%.
Det totala beloppet att betala blir i detta exempel 6 840 kr.

Om Kredittagaren betalar via Autogiro och handlar for 6 000 kr och véljer att
dela upp betalningen pa 24 méanader kommer den effektiva arsrantan att uppga
till 0 % Det totala beloppet att betala blir i detta exempel 6 000 kr.

9.Betalning

Krediten ska aterbetalas genom 12 eller 24 manadsvisa aterbetalningar.
Aterbetalning sker med lika stora betalningar varje manad och Kredittagaren
vélier sjalv om aterbetalning sker via Autogiro eller genom manatliga
aviseringar. Kredittagare har alltid ratt att, utan nagon tillkommande avgift, helt
eller delvis betala krediten i fortid.

Inbetalningar avraknas enligt ordningen avgifter, ranta, kapital.
10. Betalningsplan

Kredittagare har ratt att pd begaran och utan avgift fa en sammanstallning
over nar kapital, kreditranta och avgifter ska betalas (betalningsplan).
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11. Drojsmaélsranta

Vid forsenad eller utebliven betalning utgdr dréjsmalsranta for faktiskt utnyttjad
kredit, inklusive péford kreditranta och avtalade avgifter. Drojsmalsranta beréknas
pa faktiskt utnyttjad kredit fran och med férsta dagen efter forfallodagen pa belopp
som inte kommit Arvato tillhanda. Dréjsmalsranta debiteras varje manad. Den
dréjsmalsrantesats som galler for narvarande ar 19,5 procent per ar.

12. Utebliven betalning

Om inte betalning erlaggs i enlighet med villkoren i detta kreditavtal utgdr en
betalningsp&minnelse innefattandes en paminnelseavgift om fn. 60 kr.
Kredittagaren ar ocksa skyldig att ersatta Arvato for eventuella inkassokostnader.

13.Uppséagning av kredit till betalning i fortid

Arvato far saga upp krediten till betalning i fortid vid tidpunkt som Arvato
bestammer om nagon av foljande omstandigheter foreligger: a) Kredittagare
sedan mer an en manad ar i dréjsmal med betalningen av ett belopp som
Gverstiger tio procent av kreditfordran. b) Kredittagare sedan mer &n en manad
ar i dréjsmal med betalning av ett belopp som overstiger fem procent av
kreditfordran och dréjsmalet avser tva eller flera poster som har forfallit vid olika
tidpunkter. c¢) Kredittagare pa annat satt ar i vasentligt dréjsmal med en
betalning. d) Det star klart att Kredittagare genom att avvika, skaffa undan
egendom eller forfara pd annat satt undandrar sig att betala sin skuld.

Vill Arvato f& betalt i fortid enligt punkterna a-c ovan, géller en uppsagningstid
om minst fyra veckor réknat fran den tidpunkt d& Arvato antingen sander ett
meddelande om uppsagning till Kredittagaren eller uppsagningen p& annat satt
kommer Kredittagaren tillhanda. Har Arvato kravt betalning enligt punkterna a-
¢, ar Kredittagare anda inte skyldig att betala i fortid om denne foére utgdngen av
uppsagningstiden betalar det kapitalbelopp, den kreditranta och dréjsmalsranta
samt de avgifter som har forfallit.

14.Reklamation

Reklamation av Produkten ska i férsta hand stéllas till A3 IT AB. Vid kreditkdp i
Sverige far Kredittagaren framstalla samma invandning mot den som Arvato
Gverlatit sin fordran till (se 29 § konsumentkreditlagen).

15. Avtalstid

Detta kreditavtal galler tills vidare men upphor att gélla d& krediten aterbetalats
av Kredittagaren.

16. Angerratt

Kredittagare har ratt att frintrada detta kreditavtal genom att meddela detta till
Arvato inom 14 dagar fran den dag d& kreditavtalet ingicks, dock tidigast raknat
frdn den dag dessa avtalsvillkor och 6vrig information om detta kreditavtal
erhdllits. Kredittagaren ska snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da
Kredittagaren meddelade Arvato att kreditavtalet frantrads betala tillbaka
utnyttjat kreditbelopp med tillagg for upplupen kreditranta.

17. Kommunikation

Arvato lamnar villkor, information och meddelanden enligt detta kreditavtal i en
handling eller annan lasbar och varaktig form till Kredittagaren savida ej annat
framgéar av detta kreditavtal. Information under avtalstiden sands foretradesvis
via post, e-post och sms till de adresser som Kredittagaren angivit till Arvato
eller till Kredittagarens folkbokféringsadress.

18.Underréttelse om andrade kontaktuppgifter m.m.

Kredittagaren ska underrétta Arvato om andring av kontaktuppgifter som t.ex.
andring av namn, adress, e-post och telefonnummer.

19. Sprak

For avtalsforhallandet och kommunikationen mellan parterna ska svenska
spraket anvandas.

20. Ansvarsbegréansning

Arvato ansvarar inte for skada som beror pa osedvanliga eller oférutsagbara
omstandigheter som Arvato inte har nagot inflytande Gver och vars
konsekvenser hade varit omdjliga for Arvato att undvika. Arvato &r inte ansvarigt
for skada som beror av svensk lag eller EU-forordning, myndighets &tgard,
krigshéndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Skada som uppkommit i andra fall ska inte erséttas av Arvato om
Arvato varit normalt aktsamt. For det fall Kredittagaren har rétt till ersattning fér
skada utgdr aldrig ersattning med ett belopp som overstiger Kredittagarens
kredit enligt detta avtal.

21.Tillamplig lag och domstol

Svensk lag ska tillampas pa detta kreditavtal. Tvister enligt dessa villkor prévas
av allmén domstol. Vid tvist kan konsumenten aven vanda sig till Allmanna
reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm. En anmalan till namnden
maste vara skriftlig. For att namnden ska préva ett arende finns bland annat
vissa varde- och tidsgranser.


http://www.konsumentverket.se/

22.Information om behandling av personuppgifter

Arvato (se kontaktuppgifter nedan) behandlar dina personuppgifter och ar
personuppgiftsansvarig avseende behandlingen. Personuppgifterna behandlas
for fullgérande av avtalet, statistik och tjansteutveckling samt for att via externa
och interna databaser genomféra identifikations- och kreditkontroll samt fér
fullgérande av vara lagliga skyldigheter enligt bokféringslagen och regler kring
penningtvatt. Den lagliga grunden fér behandlingen ar att den &r nédvandig for
fullgérande av avtalet med dig samt tillvaratagande av Arvatos berattigade
intresse, enligt Art. 6.1 f. i Dataskyddsforordningen, att kunna tillhandahalla
andamalsenliga tjanster samt fullgérandet av rattsliga forpliktelser.

Arvato kan komma att komplettera personuppgifter inhamtade fran dig med
uppgifter inhamtade fran annan, exempelvis i samband med kop hos handlare,
privata och offentliga register och darefter behandla dven sddana uppgifter.
Arvato kan dven komma att spela in inkommande och utgédende telefonsamtal.

De personuppgifter som behandlas &r bland annat namn, personnummer,
adressuppgifter, kontaktuppgifter, inkdpsinformation (bl.a. information om
inkdpsstélle, belopp och tidpunkt for kdpet) samt finansiell information.

Personuppgifterna kan utldmnas till och behandlas av féretag och
organisationer som Arvato samarbetar med for fullgérande av ovan angivna
andamal. Under vissa omstandigheter kan dina personuppgifter komma att
overforas till ett land utanfér EES, men aldrig utan att vi har sékerstallt att
lampliga skyddsatgarder finns for att skydda dina uppgifter.

Du har rétt att fa tillgang till de uppgifter vi behandlar om dig. | vissa fall har du
réatt till rattelse, radering eller begransad behandling av personuppgifterna. Du
kan &ven ha rétt till dverforing av dina uppgifter och att invanda mot
behandling.

For mer detaljerad information om Arvatos behandling av personuppgifter och
dina rattigheter i samband med behandlingen se var Personuppgiftspolicy pa
arvato.com/personuppaiftspolicy eller kontakta oss:

Arvato Finance AB, Personuppgiftsansvarig, Box 1143, 432 15 Varberg, e-
mail: info.se@arvato.com

Du kan aven kontakta vart Dataskyddsombud:

DO/Christer Johansson Box 1143, 432 15 Varberg, e-mail:
datskydd.se@arvato.com

23. Standardiserad EuropeiskKonsumentinformation

Standardiserad Europeisk Konsumentinformation finns tillganglig pa A3:s
hemsida www.a3.se och pa Arvatos hemsida www.arvato.com.

24, Overlatelse

Arvato &ager ratt att utan Kredittagares medgivande 6verlata eller pantsatta
avtalet till annan. Kredittagaren har inte ratt att 6verlata krediten till annan utan
skriftligt medgivande fran Arvato.

25.Kontaktuppgifter

Arvato Finance AB, org.nr 556495-1704, Box 1143, 432 15 Varberg.
Arvato nas pa telefonnummer 0340-66 44 44, pa e- postadressen
faktura.se@arvato.com, eller via hemsidan www.arvato.se.
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